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Sé:  /QP-TTyg Ha Néi, ngay thang  nam 2023

DU THAO

QUYET PINH
Ban hanh Chuong trinh hanh déng quoc gia
hoan thién chinh sich va phap luit nhim thic day
thuc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém tai Viét Nam

THU TUONG CHINH PHU

~ Can cir Luat Tt 6 chirc Chinh phu ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt siua dofi,
bo sung mot so6 diéu cua Luat To chuc Chinh phu va Ludt To chuc chinh quyén
dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cir Nghi quyét sé6 99/NO-CP ngay 30 thang 8 nam 2021 ciia Chinh phii
ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phi nhiém ky 2021 - 2026 thuc
hién Nghi quyét cia Quoc hdi vé Ké hoach phdt trién kinh té - xd héi 5 nam
2021 - 2025;

Can cir Nghi quyét sé 01/NO-CP ngay 06 thdng 01 ndam 2023 ciia Chinh
phii vé nhiém vu, gidi phdp chii yéu thiee hién ké hoach phdt trién kinh té - &
hoi, duw todn ngan sach nha nuwoc va cai thién moi truong kinh doanh, nang cao
nang lwc canh tranh quéc gia nam 2023;

Theo dé nghi ciia B truéng Bo Tuw phap.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Chuong trinh hanh dong qubc gia hoan thién chinh sach
va phap luat nham thuc day thyc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém tai Viét Nam
(sau day goi la Chuong trinh) vo1 nhitng ndi dung chu y€u sau day:

|. QUAN PIEM CHI PAO, MUC TIEU
1. Quan diém chi dao xay dung Chwong trinh
Chuong trinh dugc xay dung dya trén cac quan diém chi dao nhu sau:

1.1. Bam sat quan diém, dudng 16i, chii truong, chinh sach cia Pang va
Nha nudc vé phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia, chi
dong hoi nhap quéc té, phat trién bén viing, bao trum dé khong ai bi bo lai &
phia sau; thic day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém cua doanh nghiép, gop
ph?m thuc hi¢én Chuong trinh nghi su 2030 vi sy phat trién bén viing vo1 17 Muc
tiéu phat trién bén vimng (SDGs) cua Lién Hop qudc.

1.2. Bam bao phu hop vdi cac cam két quéc té cua Viét Nam tai céc Hi¢p
dinh thuong mai ty do, dac biét 1a Hi¢p dinh Thuong mai Ty do Viét Nam —
Lién minh chau Au (EVFTA), Hi¢p dinh Pdi tac Toan dién va Tién bod xuyén
Théi Binh Duong (CPTPP).



2. Muc tiéu
2.1. Muc tiéu tong quat

Dé xuit cac giai phap nhdm nang cao nhan thirc, ning luc; hoan thién chinh
sach, phap luat va nang cao hiéu qua to chtrc thi hanh chinh sach, phap luat
(trong d6 c6 nang cao hiéu qua va thuc ddy viéc tiép can cac bién phap khic
phuc) nham thic day thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém tai Viét Nam dé phat
huy cac mat tich cuc va giam thiéu cac mit tiéu cuc cla cac hoat dong phat trién
kinh té, kinh doanh d6i v6i xa hoi, moi truong (tap trung vao cac linh vyc dau
tu, moi truong; bao vé quyen va lot ich hop phap cua nguoi lao dong, nguoi tiéu
diung va cac nhoém yéu thé), qua d6 goép phan hoan thién thé ché kinh té thi
trudong dinh huong xa hoi chu nghia cia Viét Nam.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Nang cao nhan thirc va nang lyc ctuia cac co quan nha nudce, doanh nghiép
va cong dong v€ thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém; goép phan thuc hién
Chuong trinh nghi sy 2030 vi su phat trién bén viing.

- Pam bao Nha nudc ban hanh chinh sach va phéap luat vé thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém theo ding cac cam két qudc té ma nudc Cong hoa xi hoi
cht nghia Viét Nam 1a thanh vién; xay dung cac bién phap wu tién, khuyén
khich d6i véi cac doanh nghiép thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém.

- Pam bao cac doanh nghiép tudn thi dung cac quy dinh phép luat vé thuc
hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém; khuyén khich cac doanh nghiép thuc hanh kinh
doanh c¢6 trach nhi€ém trén mirc quy dinh cta phap luat; qua d6 dong gop vao su
phat trién kinh té-xa hoi bén viing.

- Nang cao hi¢u qua, chit luong cua cong tac t6 chirc thi hanh phép luat lién
quan dén thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém cta doanh nghi¢p ¢ Viét Nam, bao
g6m nang cao hiéu qua va thiic day viéc tiép can cac bién phap khic phuc.

- Hoan thién céac ché tai dé xu 1y cac hanh vi vi pham lién quan dén thuc
hanh kinh doanh c6 trach nhiém tai Viét Nam.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Nang cao nhén thirc, ting cwdong ning lwe cho cac co quan, té chirc
¢6 lién quan va doanh nghiép, ngudi dan vé chinh sach, phap luit vé thuc
hanh kinh doanh cé trach nhi¢ém

1.1. Tap huin nhim nang cao nhan thtc, ting cudng nang luc cho co quan,
t6 chtic ¢6 lién quan va doanh nghiép, ngudi dan vé chinh sach, phép luat vé
thyc hanh kinh doanh c6 trdch nhi€ém; nang cao nang luc tu van phap luat cho
d6i ngii luat su, trg giup vién phap 1y va tu van vién tai cac trung tim tu van
phap luat cua cac td chirc x4 hdi, to chirc chinh tri x3 hoi trong cac hoat dong
lién quan dén thyc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém

a) Co quan chu tri: BO Tu phap
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b) Co quan phéi hop: Bd Ké hoach va Dau tu, Bo Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi, Bo Tai nguyén va Mai truong, Bo Cong Thuong va cac bo khac, co
quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu co lién quan; Uy ban nhan dan cip
tinh; Lién doan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam, Hiép hdi doanh nghiép
nho va vira Viét Nam, Li€én minh Hop tac xa Viét Nam; Lién doan Luat su Viét
Nam, Hoi Luat gia Viét Nam,; Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Hi¢p hoi
bao vé quyén loi nguoi tiéu ding Viét Nam; cac hiép hoi nganh nghé

¢) Két qua ddu ra: Cac tai liéu tap huin, cam nang huéng dan; bao cao vé
hoat dong tap huén, boi dudng nang cao nhan thic, nang luc; nhan thic, nang
luc vé chinh sach, phap luat vé thyc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém cua co
quan, to chirc va doanh nghiép, nguoi dan dugc nang cao (thong qua két qua
khao sat); nang lyc tu van phap luat cia luat su, tro gitip vién phap 1y va tu van
vién trong cic hoat dong lién quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém
(thong qua két qua khao sat)

d) Thoi han hoan thanh: Thang 12 nam 2027

1.2. Tap huin nang cao nang lyc kiém sat, giai quyét cac vu viéc c6 lién
quan dén thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém cho ddi ngti Tham phan, Kiém
sat vién

a) Co quan chii tri: P& nghi Toa 4n nhan dan tdi cao va Vién kiém sat nhan
dan to1 cao chu tri

b) Co quan phéi hop: Bd Tu phap, Bé K& hoach va Pau tu, Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi, BO Tai nguyén va Moi truong, Bo Cong Thuong, Lién
doan Luat su Viét Nam, H1 Luat gia Viét Nam

¢) Két qua dau ra: Cac bao céo vé hoat dong tap huan nang cao nang lyc;
nang lyc cua doi ngi Tham phan, Kiém sat vién trong giai quyét cac vu viéc o
lién quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém duoc ning cao (thong qua
ket qua khao sat)

d) Thoi han hoan thanh: Thang 12 nam 2027

1.3. Truyén‘ thong, xay dung cic chuyén muc dé tuyén truyén vé chinh
sach, phap luét vé thuc hanh kinh doanh c¢ trach nhi¢ém dé phat trén cac phuong
tién thong tin dai chung

a) Co quan chu tri: Bo Thong tin va Truyén thong; Pai Truyén hinh Viét
Nam; DPai Tiéng n61 Viét Nam

b) Co quan phéi hop: B6 Tu phap, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi, B6 Tai nguyén va Moi truong, B Cong Thuong va cac
b0, nganh khac c6 lién quan

c) Két quad dd“u ra: Cac tai liu tuyén truyén, chuyén muyc (video clip,
phong su, chuyén dé) dé tuyén truyén vé chinh sach, phap luat vé thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém

d) Thoi han hoan thanh: Thang 12 nam 2027

2. Hoan thién chinh sach va phap luat



2.1. Trong linh virc dau tu

2.1.1. Ra soat, nghién ctru, hoan thién du an Luét PAu thau (stra déi) va ban
hanh cac van ban hudng dan thi hanh nham wu tién, khuyén khich cac doanh
nghi¢p thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong hoat dong mua sam cong

a) Co quan chii tri: Bo Ké hoach va Pau tu

b) Co quan phoi hop: Cac B, co quan ngang bd, co quan co lién quan

¢) Két qua dau ra: Luat Dau thau (stra dbi) va cac vin ban huéng dan thi hanh

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.1.2. Ra soat, nghién ctru, hoan thién du 4n Luét Dat dai (sira d6i) va cac
van ban hudng dan thi hanh thic day thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém (bao
gom: tao dicu kién cho viéc to6 chirc dau thau lga chon nha dau tu tai cac du an
co st dung dat, dam bdo hai hoa loi ich gilra nha dau tu, nha nudc va nguoi dan
cé lién quan; xay dung co ché giai quyet khicu nai, giai quyét tranh chap dat dai
trong cac du an dau tu theo hinh thirc hoa giai c6 nhi€u bén tham gia mot cach
hiéu qua d€ han ché dugc cac tranh chap, khic¢u kién kéo dai)

a) Co quan chu tri: BO Tai nguyén va Moi truong

b) Co quan phéi hop: Cac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu
va cac co quan co lién quan; cac doanh nghi€p, hi€p hoi nganh nghé

c) Két qua dau ra: Luat Dat dai (stra d6i) va cac van ban huéng dan thi hanh

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.1.3. Ra soat, nghién ctru, hoan thién cac quy dinh phap luat vé thué, phi,
1¢ phi dé ngan ngira va khic phuc hién tuong chuyén gia cua cac doanh nghiép
c¢6 von dau tu nudc ngoai

a) Co quan chu tri: B Tai chinh
b) Co quan phéi hop: Cac Bd, co quan ngang bd, co quan c6 lién quan

c) Keét qua ddu ra: Bao cio ra soat, nghién ctru, hoan thién cac quy dinh
phap luat vé thué, phi, 1& phi dé ngin ngira va khac phuc hién tuong chuyen gia
ctia cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai va dé xudt, kién nghi (néu c6)

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.1.4. Nghién ctru xay dung va trinh co' quan ¢ thAm quyén ban hanh céc
bién phdp vu dai thue¢ nhdm khuyen khich doanh nghiép thuc hanh kinh doanh
cé trach nhiém (trong ndi b doanh nghiép va trong cac chuoi cung ting)

a) Co quan chu tri: B Tai chinh
b) Co quan phéi hop: Cac BY, co quan ngang bd, co quan ¢6 lién quan

¢) Két qua dau ra: Béo cao dé xuit cac bién phap wu dai thué nham khuyén
khich doanh nghiép thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢ém

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2026
2.2. Trong linh vyc lao dong
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2.2.1. Ra soat, dé xuét stra ddi, bd sung va ban hanh moéi cac luat, quy dinh
lién quan dén viéc thic ddy va bao vé quyén lao dong, phic loi, tuyen dung, sur
dung, quan ly lao dong va an sinh x@ hoi dé tuan thu cac tiéu chuan qubc té
(gom. Luét Bao hiém x3 hoi, Luat Viéc 1am va cc van ban huéng dan thi hanh)

a) Co quan chu tri: Bo Lao dong —Thuong binh va Xa hdi

b) Co quan phéi hop: Céc bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phi
va cac co quan co6 lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao cdo két qua ra soat va dé xuit, kién nghi (néu co)
d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.2.2. Nghién ctru xay dyng chinh sach vé bao vé viéc lam, dao tao lai
nguoi lao dong va bao vé quyen loi cua nguoi lao dong ty do (nhu lai xe cong
ngh¢) trong mdi quan hé véi cac cong ty nén tang trong bdi canh chuyén doi 50;
nghién ctru xdy dung va trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh huéng dan vé
thanh 1ap, t6 chirc va hoat dong cua t6 chirc ciia nguoi lao dong tai doanh nghi¢p
(d€ phat huy vai tro dai dién cho nguoi lao dong trong thuc hanh kinh doanh c6
trach nhiém)a) Co quan chu tri: Bo Lao dong —Thuong binh va Xa hoi

b) Co quan phéi hop: Cac bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh pha
va cac co quan co lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao céo ra soat, nghién ctru va dé xuat, kién nghi (néu c6)

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.3. Trong linh vuc bao vé quyén ctia nhém dé bi ton thuong

2.3.1. Nghién ctru, ra soat, dé xuat sira doi, bd sung va ban hanh mai cac
van ban quy pham phap ludt lién quan binh dang gidi; chong phan biét ddi xur va
bao vé quyén ctua nhom d& bi ton thuong trong hoat dong kinh doanh dé dam
bao tinh kha thi va phu hop véi cac tiéu chuan qudc té, gdbm: Luat Binh dang
gio1 nam 2006, Luat Nguoi khuyét tat nam 2010, Luat Tré em 2016... va cic
van ban hudng dan thi hanh

a) Co quan chu tri: Bo Lao dong —Thuong binh va Xa hoi

b) Co quan phéi hop: Cac bo, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu
va cac co quan co6 lién quan; Mat tran T6 quoc Viét Nam; Ho1 lién hiép phu ni
Viét Nam; Hoi Bao v¢ quyén :[I‘é em Viét Nam; Ho1 Nguoi khuyét tat Viét Nam
cac t0 churc chinh tri - xa hoi, t0 chirc xa hoi, t6 chirc chinh tri xa hoi 6 lién quan

¢) Két qua dau ra: Cac bao cao nghién ciru, ra soat va dé xuét, kién nghi
lién quan trinh co quan c6 tham quyén

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.3.2. Hoan thién dé nghi xay dung Luat Chuyén d6i gioi tinh dé trién khai
thi hanh Diéu 37 Bo ludt Dan sy, bao v¢ quyén va lgi ich hgp phap cua nhom
LGBTI

a) Co quan chii tri: B Y té
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b) Co quan phéi hop: Bo Tu phap, cac bd, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phu va cac co quan c6 lién quan; cac to6 chirc chinh tri - xa hoi, to
chirc x4 hoi, t6 chirc chinh tri xa hoi co lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao c&o vé viéc dé nghi xay dung Luat Chuyén doi gidi tinh

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.4. Trong linh vyc bdo vé moi1 trudng

Nghién curu, ra soat phap luat va dé xuétoviéc ban hanh van ban quy pham
phap luat vé bao vé moi t1:u’<‘mg nham thuc day thyc hanh kinh doanh c6 trach
nhiém (gébm: hudng dan vé phuong phap tinh toan mirc d6 boi thuong thiét hai
trong nhimg truong hop doanh nghiép gay 6 nhiém vé d6 On, anh sang va khong
khi; dé xuét xdy dyng chinh sach, quy dinh phap luat dé thuc day sy phat trién
ctia cac co ché dbi thoai, trong tai va hoa giai chuyén nganh méi truong)

a) Co quan chu tri: Bo Tai nguyén va Moi truong

b) Co quan phéi hop: Toa an nhan dan ti cao, Cac BO nganh, co quan tham
gia t6 tung, co quan va to chtrc tham gia vao hoat dong bo tro tu phap

c¢) Két qua dau ra: B&o cio ‘nghién ctu, ra soat va dé xuat, kién nghi luén
quan (néu c6) trinh co quan c6 thim quyén

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025
2.5. Trong linh vuc bao vé quyén loi nguoi tiéu dung

2.5.1. Ra soat, nghién ctru, hoan thi¢én du an Luat Bao vé quyén lo1 ngudi
tiéu dung (stra d6i) va cac vin ban hudng dan thi hanh nham thuc day thyc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém (bao gdm dé xuat xay dung chinh sach, quy dinh
phap luat dé thiic day sy phat trién cta cac co ché d6i thoai, trong tai va hoa giai
chuyén nganh bao vé ngudi tiéu dung)

a) Co quan chu tri: B6 Cong Thuong
b) Co quan phéi hop: BY, co quan ngang bd, co quan co lién quan

¢) Két qua dau ra: Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung (stra d6i) va cac
van ban quy dinh chi tiét, hudéng dan thi hanh

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2025

2.5.2. Nghién ctru, lap dé nghi xay dung van ban quy pham phép luat (Nghi
dinh/Luét) vé bao v¢ dit li¢u ca nhan

a) Co quan chu tri: Bo Cong an

b) Co quan phéi hop: Cac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu
va cac co quan co lién quan

c) Két qua ddu ra: D& nghi xay dyng van ban quy pham phép luat (Nghi
dinh/Luat) vé bao v¢ dit li¢u ca nhan

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

2.6. Mot s6 linh vuc lién quan
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2.6.1. Nghién ctru, ra soat phap luat va dé xuit stra ddi, bd sung B0 luat T
tung dan sy nam 2015 va cac vén ban c6 lién quan nham thac ddy thuc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém (bao gdm xay dung co ché kién tap thé trong linh vuc
moi truong, dau tu va bao vé nguol tiéu dung; xdy dung cac nguyén tic vé
chtng ctr va trach nhiém cung cép ching ct trong hoat dong t6 tung dan sy va
hanh chinh dé tao diéu kién thuén lgi cho bén yéu thé khi thyc hién quyén khiéu
kién tai Toa an; thuc ddy viéc 4p dung thu tuc rat gon trong giai quyét tranh
chap trong cac linh vuc lao ~dong, bao vé nguoi tiéu dung; xay dyng va hoan

thién cac mé hinh, tha tuc t6 tung than thién, d& tiép can d6i véi ngudi khuyét
tat, LGBTI...)

a) Co quan chii tri: D& nghi Toa 4n nhan dan téi cao chu tri

b) Co quan phéi hop: B6 Tu phap, Bo Ké hoach va Pau tu, B4 Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi, B§ Tai nguyén va Méi truong, Bo Cong Thuong, Lién
doan Luat su Viét Nam, Hoi Luat gia Viét Nam va co quan, t6 chirc khac co lién
quan hoat dong bo trg tu phap

¢) Két qua dau ra: Bao cdo nghién ciru, ra soat Bo luat T6 tung dan sy nim
2015 va céc van ban c¢o lién quan va dé xuat, kién nghi (néu co); cac Nghi quyét,
an 1¢ cua Hoi dong tham phan Toa an nhan dan to1 cao

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

2.6.2. Nghién ctru, ra soat phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh trong céc
linh vuc dau tu, lao dong, bao v&€ mdi trudng, bado vé nhoém dé bi ton thuong, bao
v€ nguoi tiéu dung dé thuc day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

a) Co quan chu tri: B Tu phap

b) Co quan phéi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi, Bo Tai nguyén va Méi truong, Bo Cong Thuong va co quan, to chirc
khac co lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao cao nghién ctru, ra soat Luat Xir 1y vi pham hanh
chinh, cac nghi dinh v€ xtr phat vi pham hanh chinh trong cac linh vuc dau tu,
lao dong, bao v€ méi truong, bdo vé nhom dé bi ton thuong, bdo vé nguodi ti€u
dung va cac vin ban c6 lién quan va dé xuat, kién nghi (néu co)

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

3. Nang cao hiéu qua t6 chirc thi hanh chinh sach, phap luat

3.1. Trong linh vyc dau tu

3.1.1. Nghién ctru, xay dung Bo cong cu sang loc du an dau tu phu hop voi
boi canh va cac uu tién cua dia phuong nham thiic day thyc hanh kinh doanh c6
trach nhiém

a) Co quan chii tri: Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc trung uong

b) Co quan phéi hop: Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam,
B§ Ké hoach va bau tu, cac B9, co quan ngang b0, co quan c6 lién quan

¢) Két qua dau ra: BO cong cu sang loc dy an dau tu cua dia phuong
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d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

3.1.2. Nghién ctru, dé xuat cac chinh sach, bién phap khuyén khich cac to
chure tai chinh cong bo céc thong tin ve san pham tai chinh danh cho céc doanh
nghi¢p thuc hanh kinh doanh cé trach nhi€ém

a) Co quan chu tri: Ngan hang Nha nude Viét Nam; Bo Tai chinh

b) Co quan phéi hop: Céc bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu
va cac hoi, hi¢p hdi, co quan, t6 chuc co6 lién quan

c) Két qua dc:z‘u ra: Bao cdo nghién ctru vé cic chinh sach, bién phap
khuyén khich cac to chue tai chinh cong bo cac thong tin v€ san pham tai chinh
déph cho cég doanh nghi¢p thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém va dé xuat,
kién nghi (n€u co)

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

3.2. Trong linh vyc lao dong

Hoan thién, 1ong ghép cac co ché giam sat, tiép nhan va xur 1y thong tin
phan anh tir nguoi dan va doanh nghiép tai cac co quan quan ly nha nude (nhu
duong day nong, hop thu tieép nhan, hoat dong doi thoai...) doi vaoi viéc thuc
hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong linh vuc lao dong; tang cuong thu thap,
théng ké va hinh thanh céc co so dit liéu thong tin lién quan dén cac ndi dung vé
thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong linh vyc lao dong

a) Co quan chu tri: B§ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

b) Co quan phéi hop: Cac Bd, co quan ngang bd, co quan c6 lién quan

c) Két qua dau ra: buong day nong, hdp thu tiép nhan, hoat dong ddi thoai

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

3.3. Trong linh vuc bao vé quyén ciia nhém dé bi ton thuong

Hoan thién, 16ng ghép céac co ché tiép nhan va xtr 1y thong tin phan anh tir
nguoi dan va doanh nghiép tai cac co quan quan ly nha nuéc (nhu duong day
nong, hdp thu ti€p nhan, hoat dong doi thoai...) do61 véi viéc thyc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém ddi voi cac nhém dé bi tén thuong; Tang cuong thu thép,
théng ké va hinh thanh céc co so dit liéu thong tin lién quan den cac ndi dung vé
thuc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém ddi v6i cac nhoém dé bi ton thuong

a) Co quan chu tri: By Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

b) Co quan phoi hop: Cac Bo, co quan ngang bd, co quan ¢ lién quan

c) Két qua dau ra: Pudng diy noéng, hop thu tiép nhén, hoat dong d6i

thoai; Hé théng co s& dit liéu thong tin lién quan den cac ndi dung vé thyc hanh
kinh doanh ¢6 trach nhiém ddi v&i cac nhoém dé bi ton thuong

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027
3.4. Trong linh vuc bao vé moi trudng

Hoan thién, 16ng ghép cic co ché tiép nhan va xir Iy théng tin phan anh tir
nguoi dan va doanh nghiép tai cdc co quan quan ly nha nudc (nhu duong day
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néng, hop thu tiép nhan, hoat dong dbi thoai...) d6i véi viéc thuc hanh kinh doanh
c6 trach nhiém trong linh vyc moéi truong; tang cuong thu thép, thong ké va hinh
thanh cac co so di li€u thong tin lién quan dén cac ndi dung vé thuc hanh kinh
doanh c¢6 trach nhiém trong linh vuc mdi truong, gan v6i kinh té tudn hoan

a) Co quan chu tri: Bo Tai nguyén va Moi truong
b) Co quan phoi hop: Cac B, co quan ngang bd, co quan co lién quan

c) Két qua dau ra: Puong diy néng, hop thu tiép nhan, hoat dong d6i
thoai; Hé théng co so dit liéu thong tin lién quan dén cac nodi dung vé thyc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém trong linh vuc méi truong

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027
3.5. Trong linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

Hoan thién, 16ng ghép céac co ché tiép nhan va xtr 1y thong tin phan anh tir
nguoi dan va doanh nghi€p tai cac co quan quan ly nha nudc (nhu duong day
nong, hop thu tiép nhan, hoat dong ddi thoai...) doi vl viée thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém trong linh vyc bao vé quyén lgi nguoi tidu ding; Tang
cuong thu thap, thong ké va hinh thanh céac co so dit liéu théng tin lién quan dén
cac nd1 dung vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢ém trong linh vuc bao v¢
quyén loi nguoi tiéu dung

a) Co quan chu tri: Bo Cong Thuong
b) Co quan phéi hop: Cac Bo, co quan ngang bd, co quan c6 lién quan

c) Két qua dau ra: Pudong diy néng, hop thu tiép nhan, hoat dong d6i
thoai; Hé thong co s¢ dir li¢u thong tin lién quan den cac ndi dung vé thyc hanh
kinh doanh cd trach nhiém trong linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027
3.6. Mot s6 nhiém vu, giai phap lién quan khac
3.6.1. Huéng dan doanh nghiép thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

a) Co quan chu tri: Lién doan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam,
Hi¢p hoi doanh nghié€p nho va vira Viét Nam, hiép hoi nganh nghé

b) Co quan phéi hop: Co quan, to chtc ¢6 lién quan

¢) Két qua dau ra: Cac BO quy tic ung xir, quy tic dao duc, b cong
cu/cam nang v€ thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2026

3.6.2. Xay dung cac Chi s6 dé danh gia cic cong ty niém yét cé cac hoat
dong kinh doanh cé trach nhiém

a) Co quan chu tri: Bo Tai chinh (Uy ban Chirng khoan nha nudéc)
b) Co quan phéi hop: Cac BY, co quan ngang bd, co quan c¢6 lién quan

C) Ket qua dau ra: Bao cao ra soat, nghién ctru va dé xuat (néu cd) vé Chi
s0 danh gid cac cong ty ni€m yét c6 cac hoat dong kinh doanh cé trach nhiém
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d) Thoi han hoan thanh: Nam 2026

3.6.3. Khuyén khich xay dung cac quy ché tur khic phuc va phong ngura trong
noi bo doanh nghi€p (gom: thu tyc va nguyén tac gidi quyéet khiéu nai cua doanh
nghiép, cic quy ché, quy tac vé quan tri noi bg, img xu, dao dirc kinh doanh dudi
hinh thirc cac Bo Quy tic ing xtr nham thuc day kinh doanh c6 trach nhiém)

a) Co quan chu tri: Lién doan Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam,
Hi¢p hdi doanh nghi¢p nho va vira Viét Nam, hi¢p hdi nganh nghé

b) Co quan phoi hop: Co quan, t6 chic co lién quan

o Két qua dau ra: Cac B Quy tic tmg xu, ban hudéng din doanh nghiép

v€ thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2026

3.6.4. HO trg phap 1y cho doanh nghiép trong linh vyc thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhi€ém

a) Co quan chu tri: B Tu phap

b) Co quan phoi hop: Cac Bo, co quan ngang bd, co quan ¢ lién quan

c) Két qud dau ra: Béo céo két qua hd tro phéap 1y cho doanh nghiép trong
linh vuc thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

3.6.5. Tb chirc cac hoat dong ddi thoai voi cac co quan nha nudc, hiép hoi
doanh nghiép va céac t6 churc xa hoi, té6 chic chinh tri xa hoi ¢6 1ién quan nham
thuc day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

a) Co quan chu tri: B Tu phap

b) Co quan phéi hop: BO K& hoach va Pau tu, Bo Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi, Bo Tai nguyén va Moi truong, Bo Cong Thuong va cac Bo khac, co
quan ngang bd, co quan c¢6 lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao cdo két qua to chuc cac hoat dong d6i thoai vé thuc
hanh kinh doanh c6 trach nhiém

d) Thoi han hoan thanh: Nam 2027

4. Chia sé thong tin vé tinh hinh két qua ciia cic hoat dong trong cac
chwong trinh D€ an, cac dien dan, Hoi nghi quoc té cé lién quan deén thuc
hanh kinh doanh cé trach nhi¢ém

a) Co quan chu tri: B Tu phap, Bo Ngoai giao, BO Cong Thuong, Bo Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi, BO Tai nguyén va Méi truong, By Ké hoach va
Pau tu (theo chirc nang, nhiém vu lién quan)

b) Co quan phéi hop: cac bo khac, co quan ngang bd, co quan co lién quan.

c) Két qua dau ra: Trén co s két qua thuc hién cac nhiém vy, hoat dong
dugc giao trong cac Chuong trinh, B¢ an; két qua tham dy cac dién dan, hoi
nghi qudc té lién quan, cac co quan chu tri thyc hién g1 Bao cdo két qua cua
cac hoat dong, chia sé thong tin va gui két qua vé Bo Tu phap dé tong hop
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d) Thoi han hoan thanh: Thyc hi¢n dinh ky hang nam dén nam 2027
5. So két, tong két, danh gia viéc trién khai Chwong trinh
a) Co quan chu tri: B6 Tu phap

b) Co quan phéi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi, Bo Tai nguyén va Moi truong, B Cong Thuong, va cac B9, co quan
ngang bd khac, co quan co lién quan

¢) Két qua dau ra: Bao cdo so két, tong két, danh gia két qua trién khai
Chuong trinh

d) Thoi han hodan thanh: So két nam 2025 va Tong két nim 2027
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phan cong nhiém vu

a) Bo Tu phap

- Xay dung va trinh Thu tuéng Chinh phu dy thao Quyét dinh ban hanh
Chuong trinh hanh dong qudc gia hoan thién chinh sach va phap luat nham thic
day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém tai Viét Nam.

- Chu tri, phéi hop voi cac B9, nganh, dia phuong c6 lién quan trong viéc
t6 chirc thuc hién Chuong trinh.

- Hudng dan, d6n ddc, kiém tra cac bo, nganh, dia phuong thuc hién
Chuong trinh.

- So két, téng két viéc thuc hién Chuong trinh, bao cao Thu tudng Chinh phu.
b) Cac bd, nganh, Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc trung uong

- Xay dung K& hoach chi tiét dé thuc hién Chuong trinh, gt vé B Tu phép
tong hop.

- Chi dao, dén déc, hudng dan, kiém tra cac don vi truc thudc thuc hién
Chuong trinh.

- So két, téng két viéc thyc hién Chuong trinh trong pham vi nganh, linh
vuc, dia ban, giri vé Bo Tu phéap tong hop.

¢) Doanh nghiép: Ton trong va thuc hién ding va d}iy du céac hanh vi kinh
doanh c6 tréch nhi¢m; khuyén khich xay dung cac quy tac img xt ndi bo (code
of conduct) v€ thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém

d) Cac t6 chuc dai dién doanh nghiép:
- Xay dung K& hoach chi tiét dé thuc hién Chuong trinh, gt vé B Tu phép
tong hop.
- Chi dao, d6n ddc, huéng dan, kiém tra cac thanh vién thyuc hién Chuong trinh.

- So két, té)ng két \(iéc thgc hién Chu’ong trinh trong pham vi nganh, linh
vuc, dia ban, nganh, nghé gtri vé B§ Tu phap tong hop.

2. Kinh phi thuc hién
a) Kinh phi thyc hién Chuong trinh do ngan sach nha nudc dam bao, dugc
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b tri trong du toan ngan sadch nha nudc hang nam (va/hoac dau tu cong) cua bo,
nganh, dia phuong c6 lién quan theo phap luat hién hanh. Hang ndm, cin clr vao
nhiém vu duogc giao tai Chuong trinh, cac bo, nganh, dia phuong c6 lién quan co6
trach nhiém 1ap du toan kinh phi thuc hién Chuong trinh va tong hop vao du
toan chung cua bg, nganh, dia phuong duoc giao chu tri thuc hién cac nhi€ém vu
ctia Chuong trinh; ngoai ra, dugc huy dong tir cac ngudn kinh phi hop phap khéc
theo quy dinh cua phép luat.

Viéc quan ly va st dung kinh phi thyc hién Chu:qng trinh duoc thuc hién
theo quy dinh ctia Luat Ngan sach Nha nudc, Luat Pau tu cong, cac van ban
hudong dan thi hanh va phép luat c6 1ién quan.

b) Bo Tu phap c6 trach nhiém Iap du toan thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh cua phap luat dé trinh cap c6 tham quyén phé duyét. Cac bo, co quan ngang
b9, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong xay dyng, bo tri
kinh phi thyc hién Chuong trinh theo quy dinh ctia phép luat.

¢) Cac co quan, t6 chtrc duoc huy dong cac nguon kinh phi hd tro tir cac co
quan, t6 chirc c4 nhan trong va ngoai nudc dé trién khai, thuc hién Chuong trinh.
Viéc sir dung cac ngudn kinh phi huy dong phai dam bao tiét kiém, hiéu qua
theo dung quy dinh cua phép luat.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Picu 3. Bo truong, Thu truong co quan ngang bg, Thu truong co quan
thudc Chiqh phua, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thudc trung
uong, cac to chirc, cd nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: THU TUONG
- Ban Bi thu Trung uvong Dang;

- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;

- Céc b, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu;

- HBND, UBND cac tinh, thanh phé tryc thude trung uong;

- Van phong Trung wong va cac Ban ctia Pang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Van phong Chu tich nudc;

- Vin phong Qudc hoi;

- Tda an nhan dan tbi cao; Pham Minh Chinh
- Vién Kiém sat nhan dén tdi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Trung uvong Mit trin T6 qubc Viét Nam;

- Co quan trung wong cac doan thé;

- Hoi Luat gia Viét Nam,;

- Lién doan Luét su Viét Nam;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly TTg, TGP TTPT,

cac Vu, Cuc, don vi tryc thudc, Cong bao;

- Luu: VT, PL(2b).



